
OŚWIADCZENIE O POSIADANYM PRAWIE WŁASNOŚCI NAPRAWIANEGO URZĄDZENIA

W związku z brakiem hasła do konta Google na naprawianym urządzeniu, Samsung Electronics Polska sp. z o.o. („Samsung”) lub w 
imieniu Samsung autoryzowany serwis napraw, w celu dokonania płatnej naprawy pogwarancyjnej musi ściągnąć blokadę naprawianego 
urządzenia, co wiąże się ze skasowaniem wszystkich danych będących na urządzeniu.

W związku ze skasowaniem wszystkich danych na urządzeniu, Ja, niżej podpisany (a)

….................................................................................................................

oświadczam, że posiadam:
tytuł prawny w postaci własności naprawianego urządzenia.

Wyrażam zgodę na trwałe usunięcie moich danych na naprawianym urządzeniu.

…............................................... …...............................................
(miejscowość, data) (podpis)

Szczegóły dotyczące urządzenia znajdują się karcie naprawy.

INFORMACJA O PRZETWARZANIU DANYCH OSOBOWYCH W RAMACH OBSŁUGI PROCESU NAPRAW

I. Wskazanie administratora

Administratorem Twoich danych osobowych jest Samsung Electronics Polska Sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie, ul. Postępu 14, 02- 676Warszawa
(„Samsung”).

II. Cele oraz podstawa prawna przetwarzania Twoich danych osobowych

Samsung przetwarza Twoje dane osobowe w celach realizacji obsługi napraw gwarancyjnych i/lub pogwarancyjnych produktów Samsung na 
podstawie przesłanki realizacji umowy, tj. art. 6 ust. 1 lit. b) RODO. Dodatkowo, Samsung przetwarza Twoje dane osobowe w celach podnoszenia 
jakości świadczonych usług oraz wewnętrznych celach analitycznych Samsung ,tj. na podstawie przesłanki prawnie uzasadnionego interesu 
administratora (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO). Ściągniecie blokady naprawianego urządzenia odbywa się na podstawie zgody Klienta (tj. na podstawie art. 
6 ust 1 lit a) RODO)

III. Prawa osoby, której dane dotyczą Samsung zapewnia, że wszystkim osobom, których danych osobowe są przetwarzane przysługują 
odpowiednie prawa wynikające z RODO, tj.:
a) prawo dostępu do danych osobowych, w tym prawo do uzyskania kopii tych danych;
b) prawo do żądania sprostowania (poprawiania) danych osobowych;
c) prawo do żądania usunięcia danych osobowych (tzw. „prawo do bycia zapomnianym”);
d) prawo do żądania ograniczenia przetwarzania danych osobowych;
e) prawo do przenoszenia danych osobowych;
f) prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych.
g) prawo do cofnięcia zgody (Wycofanie zgody nie wpływa na zgodność z prawem przetwarzania, którego dokonano na podstawie zgody przed jej 
wycofaniem).

Samsung zapewnia realizację powyższych praw w zakresie wynikającym z art. 15-22 RODO. Masz możliwość zgłoszenia żądania realizacji praw, o 
których mowa powyżej, poprzez wypełnienie formularza dostępnego na www.samsung.com/pl/ (https://www.europe- 
samsung.com/gdpr/webform/pl), zgodnie z dostępną instrukcją lub poprzez kontakt mailowy na adres: dane.osobowe@samsung.com  .

Przysługuje Ci także prawo do wniesienia skargi do właściwego organu nadzorczego (tj. do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych).
Będziemy jednak wdzięczni jeżeli przed wniesieniem swojej skargi do organu nadzorczego skontaktujesz się z nami i dasz nam szansę 
zajęcia się Twoimi wątpliwościami związanymi z przetwarzaniem danych osobowych.

IV. Szczegółowe informacje o przetwarzaniu danych

Informujemy, że szczegółowe informacje o przetwarzaniu danych znajdują się na stronie internetowej dostępnej pod 
adresemhttps://www.samsung.com/pl/info/privacy/RODO/
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